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Thema wird direkt mit dem Händler geklärt.

 Angehängte Dateien

 Desktop.zip (10,3 KB, 17x aufgerufen)

#1

Registriert seit:

Beiträge:

05.09.2011

52

Skorpion1976 

Gefreiter

Geändert von Skorpion1976 (26.12.12 um 00:08 Uhr)

Wenn Du diese Anzeige nicht
sehen willst, registriere Dich
und/oder logge Dich ein.

25.12.12, 19:50

Schau mal nach, ob die Lüfter mit Staub verstopft sind. Das ist oftmals der Fall bei einer Überhitzung, denn
102° C ist schon extrem.

#2

Registriert seit:

Ort:

Beiträge:

10.03.2011

Hoch im Norden

109

BillyRay 

Obergefreiter

Der Mensch hat dreierlei Wege, klug zu handeln:
Erstens durch Nachdenken - das ist das Edelste.
Zweitens durch Nachahmen - das ist das Leichteste.
Drittens durch Erfahrung - das ist das Bitterste.

(Konfuzius)

25.12.12, 19:53

das gerät ist 3 Tage alt, da ist nichts verstopft.

#3

Registriert seit: 05.09.2011

Skorpion1976 

Gefreiter

Community
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Beiträge: 52

Themenstarter

25.12.12, 19:57

Dann würde ich gar nicht auf Fehlersuche gehen. Das Gerät zurück zum Händler / Hersteller und nachbessern
lassen.

#4

Registriert seit:

Ort:

Beiträge:

10.03.2011

Hoch im Norden

109

BillyRay 

Obergefreiter

Der Mensch hat dreierlei Wege, klug zu handeln:
Erstens durch Nachdenken - das ist das Edelste.
Zweitens durch Nachahmen - das ist das Leichteste.
Drittens durch Erfahrung - das ist das Bitterste.

(Konfuzius)

25.12.12, 20:17

Eine Frage stelle ich mir dann doch immer wieder.
Wieso fragt man nicht erst per E-Mail nach , bevor man in diversen Foren nachfragt?
Das werde ich wohl nie verstehen.

Einfach eine Mail an info@hawkforce.de und das Thema wird bearbeitet.

Grüße

#5

Registriert seit:

Beiträge:

18.09.2012

58

HawkForce 

Gefreiter

25.12.12, 20:20

weil ich sie an den feiertagen nicht stören wollte

#6

Registriert seit:

Beiträge:

05.09.2011

52

Themenstarter

Skorpion1976 

Gefreiter

Geändert von Skorpion1976 (26.12.12 um 00:09 Uhr)

25.12.12, 20:21
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ja da lesens die anderen wenigstens nicht 

#7

Registriert seit:

Ort:

Beiträge:

14.04.2007

Euskirchen, NRW

6.597

Naennon 

mit Amigas aufgewachsen

25.12.12, 21:07 #8

scully1234 
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Soll das hier nicht das Supportforum sein,oder warum ist das so verpönt,das er hier postet?

Was soll sonst Sinn u Zweck dieses Bereichs hier sein?

Und wenn man nichts zu verbergen hat,sollte man auch mit Fehlern,ob berechtigt oder nicht,offen umgehen
können.

Registriert seit:

Ort:

Beiträge:

21.01.2008

Thüringen

14.316

Admiral
 Zitat von HawkForce 

Eine Frage stelle ich mir dann doch immer wieder.
Wieso fragt man nicht erst per E-Mail nach , bevor man in diversen Foren nachfragt?
Das werde ich wohl nie verstehen.

Einfach eine Mail an info@hawkforce.de und das Thema wird bearbeitet.

Grüße

Geändert von scully1234 (25.12.12 um 21:10 Uhr)

4Way SLI Bundle zu Verkaufen

 Zitat von AusbildungRoswell4ever 

... Und ja ich wurde von Aliens entführt als ich klein war, und ich weiß das wir seit Jahrtausenden von Aliens
besucht werden.

25.12.12, 22:50

Welches Problem hat man denn bei Ihnen festgestellt.
Wir haben das sicher nicht nötig wie andere.
Also unterlassen Sie bitte Ihre Unterstellungen und gehen
Sie doch anderswo spielen.

Vielen Dank

#9

Registriert seit:

Beiträge:

18.09.2012

58

HawkForce 

Gefreiter

25.12.12, 23:02
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lol? find ich ja dreist 

#10

Registriert seit:

Ort:

Beiträge:

14.04.2007

Euskirchen, NRW

6.597

Naennon 

mit Amigas aufgewachsen

25.12.12, 23:15 #11

Registriert seit:

Ort:

Beiträge:

21.01.2008

Thüringen

14.316

scully1234 

Admiral

 Zitat von HawkForce 

Welches Problem hat man denn bei Ihnen festgestellt.
Wir haben das sicher nicht nötig wie andere.
Also unterlassen Sie bitte Ihre Unterstellungen und gehen
Sie doch anderswo spielen.

Vielen Dank
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Ich finde es äußerst interessant,das sie ihre Kundschaft so wert schätzen,das sie meinen wir "spielen" hier

Ich habe ihnen lediglich dargelegt,das es der Sinn eines Supportforums ist,sich an den Hersteller zu
wenden,und das zwangsläufig in aller Öffentlichkeit passiert

Wenn ihnen das unangenehm ist,warum auch immer,frag ich mich was dann Intension, hinter diesem
Forumsbereich für sie sein soll?

So und jetzt gehe ich wieder "spielen"

Geändert von scully1234 (25.12.12 um 23:17 Uhr)

4Way SLI Bundle zu Verkaufen

 Zitat von AusbildungRoswell4ever 

... Und ja ich wurde von Aliens entführt als ich klein war, und ich weiß das wir seit Jahrtausenden von Aliens
besucht werden.

26.12.12, 00:01

Wenn ich mich hier de-eskalierend zu Wort melden dürfte, da der Thread in die falsche Richtung führt. @1234:
Ich denke, Herrn Krämer gings nicht darum, ein Problem mit einem der bei ihm gekauften Notebooks "unter
den Tisch zu kehren" bzw. threads dazu nicht zu wollen, sondern darum, sich bei einem Problem direkt an ihn
zu wenden. Ich hab diesmal zuerst den thread gestartet statt mich an ihn zu wenden. Jo, shit happens. Ich
agiere ab und zu emotional und war ganz schön angefressen, weil ich dachte, das Gerät hat einen Schaden und

wollte meinem Frust ein Ventil geben. War im Nachhinein nicht die beste Idee . So, ich werde das mit ihm
direkt klären.

#12

Registriert seit:

Beiträge:

05.09.2011

52

Themenstarter

Skorpion1976 

Gefreiter

Geändert von Skorpion1976 (26.12.12 um 00:03 Uhr)

26.12.12, 12:48

Nun. Wie ich meine Kunden wertschätze, obliegt den Kunden zu beurteilen, nicht Ihnen als NICHT Kunde.
Wir pflegen Propleme direkt mit dem Kunden zu klären und es nicht in der Öffentlichkeit breitzuschmieren.
Wenn ein Kunde jedoch das Gefühl hat, es in dieversen Foren auszudiskutieren, steht ihm das frei.

Mein Einwurf galt lediglich dem Threadersteller, welcher auch genau weiss, dass der direkte Weg der
eher unkomliziertere ist, als wie hier oder anderen Foren, letztendlich falsche oder irreführende Antworten
zu erhalten.

Unter den Tisch wird hier nichts fallen gelassen und Skorpion1976 kann sich darauf verlassen, dass ihm schnell
geholfen wird. Da brauchen wir keine Hilfe von Leuten die nur Flamen müssen und leider nur wehnig zur
Lösung
des Problems beitragen, wie der eine oder andere Post hier zeigen.

In diesem Sinne : Back to Topic

#13

Registriert seit:

Beiträge:

18.09.2012

58

HawkForce 

Gefreiter

 Zitat von scully1234 

Ich finde es äußerst interessant,das sie ihre Kundschaft so wert schätzen,das sie meinen wir "spielen" hier

Ich habe ihnen lediglich dargelegt,das es der Sinn eines Supportforums ist,sich an den Hersteller zu wenden,und
das zwangsläufig in aller Öffentlichkeit passiert

Wenn ihnen das unangenehm ist,warum auch immer,frag ich mich was dann Intension, hinter diesem
Forumsbereich für sie sein soll?

So und jetzt gehe ich wieder "spielen"

Gestern, 13:01

hello, and even though I have to translate every page I understand the problem,but it cost me a lot of time is
extremely
slave card problem has already been extensively described by VSS, if it was not a vexing problem that VSS is
not wrote about it extensively,
by VSS developed cooling system probably is not ready yet? , But from what I read a few weeks VSS uses a

#14

Registriert seit:

Beiträge:

17.12.2012

7

Gun4yu 

Matrose
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standard cooling system and the system is stable! , So I guess the VSS has developed an indirect way, it
comes out of the VSS is in this case a step ahead of you,
I do not see the problem to strengthen their read on the VSS for Luna P370, which is all written in both pros
and cons and progress,
I recommend reading posts VSS with understanding and a little imagination.
ps,
fumark can only tighten so hard to achieve full GPU2 purity above 100 ° C in each case is different, and so on
100-94-100-94 depends who is working windmill at 95 ° C turns on max speed, so on the side, VSS sending
e-mail to me pointed out all the problems and how to get around advantages and Crossfire configuration is
most recognized as an image so that a layman could understand. of course, you can also on your own solve
problems.
I greet ,

Apart from the fact that the information contained in the other topics you can deduce that some statements are
provocative translators in two ways,
1 no knowledge
2 no knowledge x2 + acute expression
there is no basis for doing so to achieve and VSS theories were false, however many users who think the VSS
writes nonsense but this can not be proved for the simple reason that there are no users with knowledge,
sory for offtopic
but on the P370 670mSLI nothing is learned, about crossfire is more information about how 680mSLI, most of
the threads and posts in the crossfire topics provocations and insults addressed to the VSS in my opinion, this is
not the correct play competition
Since VSS developed a better cooling just go in his footsteps to enjoy the achievements jointly and with so
complicated it's not even for the less advanced.

Geändert von Gun4yu (Gestern um 13:52 Uhr)

Gestern, 18:42

@Hawkforce:

NICHT-Kunden können auch zu Kunden werden. Ich beobachte die deutschen Clevo-Anbieter schon eine Weile,
unter anderem auch in den diversen Foren, und war kurz davor, bei Ihnen ein P370EM für knapp 2400,- € zu
bestellen. Mit dieser Aussage haben Sie sich leider selbst aus dem Rennen geschossen.

Kompetenter und freundlicher Support sollte auch dann erfolgen, wenn es dem Hersteller nicht passt, das
Themen in öffentlichen Support(!)-Foren angesprochen werden. Technische Defekte können immer
vorkommen, jedoch sollte man durchweg angemessen und im Sinne aller Mitleser reagieren.

Und Beitrag #9 von Ihnen ist schon unterstes Niveau!

#15

Registriert seit:

Beiträge:

29.11.2012

1

storch09 

Matrose

 Zitat von HawkForce 

Nun. Wie ich meine Kunden wertschätze, obliegt den Kunden zu beurteilen, nicht Ihnen als NICHT Kunde.

Gestern, 18:57

Also sorry, wenn ich hier lese wie sich "HawkForce" äußert, so disqualifiziert sich dieser total. Einen Ton und
eine Wortwahl welche absolut indiskutabel ist. Sorry, aber mit solchen "Herstellern" will doch nicht wirklich
jemand was zu tun haben. Da würde es mich nicht wundern wenn man irgendwann (zu Recht) "HawkForce ist
insolvent" lesen würde.
Aber man merkt, Kundennähe/Support ist HawkForce ein Fremdwort, gepaart mit dieser

"Arroganz"... einfach wahnsinn. So einen Ansprechpartner wünscht man sich

#16

Registriert seit:

Beiträge:

18.05.2007

3.931

Romsky 

Kapitän zur See

Geändert von Romsky (Gestern um 19:15 Uhr)

Gestern, 19:20

Also ich kann bisher als Kunde von HawkForce nur Gutes berichten.
Ich denke das Thema Support und Kundennähe, kann man auch nur als Kunde äußern.
Von daher schafft euch doch erstmal ein eigenes Bild davon, bevor ihr ihr euren Unmut loswerdet.
Ich denke das um die Weihnachtszeit einfach viel Stress für Alle bedeutet und da kommen auch das ein oder
andere
mal Äußerungen zum vorschein die eher Emotionalen Hintergrund haben.
Ich kann hier jede seite verstehen.

#17

Registriert seit:

Beiträge:

07.12.2012

13

Rawless 

Matrose
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Kommt zur Ruhe und denkt alle nochmal drüber nach, nicht jeder ist perfekt.
Und wenn ihr diese durchaus positive Erfahrung von mir gegenüber HawkForce nicht machen wollt, na
dann halt nicht. Es gibt genügend andere Alternativen.
Aber als Kunde weiß ich wovon ich spreche.
Over and Out

Gestern, 19:22

Das mag sein, das Auftreten von "HawkForce" hier ist aber alles andere als positiv. Extrem unsympathisch,
arrogant usw. Für einen seriösen Ansprechpartner einfach inakzeptabel.

#18

Registriert seit:

Beiträge:

18.05.2007

3.931

Romsky 

Kapitän zur See

Gestern, 19:41

dann sprich ihn doch einfach NICHT an oder hast du ein Gerät von denen das dir Schmerzen bereitet??

#19

Registriert seit:

Ort:

Beiträge:

16.11.2009

Zuhause

3.366

RiMaBo 

Deppenkiller

Gestern, 19:43

Was willst du denn jetzt? Habe ich ihn angesprochen? Nein, ich denke nicht. Ich sagte lediglich das seine Art
für einen Ansprechpartner (Verkauf, Support) indiskutabel ist. Warum du jetzt hier deine Profilierungssucht

auslebst mit einem Post ohne jeglichen Zusammenhang, weißt wahrscheinlich nur du! 

In diesen Sinne! 

#20

Registriert seit:

Beiträge:

18.05.2007

3.931

Romsky 

Kapitän zur See

Gestern, 20:06 #21

Registriert seit:

Beiträge:

17.12.2012

7

Gun4yu 

Matrose

 Zitat von storch09 

@Hawkforce:

NICHT-Kunden können auch zu Kunden werden. Ich beobachte die deutschen Clevo-Anbieter schon eine Weile,
unter anderem auch in den diversen Foren, und war kurz davor, bei Ihnen ein P370EM für knapp 2400,- € zu
bestellen. Mit dieser Aussage haben Sie sich leider selbst aus dem Rennen geschossen.

Kompetenter und freundlicher Support sollte auch dann erfolgen, wenn es dem Hersteller nicht passt, das
Themen in öffentlichen Support(!)-Foren angesprochen werden. Technische Defekte können immer vorkommen,
jedoch sollte man durchweg angemessen und im Sinne aller Mitleser reagieren.

Und Beitrag #9 von Ihnen ist schon unterstes Niveau!

 Zitat von Romsky 

Also sorry, wenn ich hier lese wie sich "HawkForce" äußert, so disqualifiziert sich dieser total. Einen Ton und eine
Wortwahl welche absolut indiskutabel ist. Sorry, aber mit solchen "Herstellern" will doch nicht wirklich jemand
was zu tun haben. Da würde es mich nicht wundern wenn man irgendwann (zu Recht) "HawkForce ist insolvent"
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« Vorheriges Thema | Nächstes Thema »

hallo ,
das ich fremdsprachig bin versuche ich mich mit eure Sprache auszudrücken ,
aus Hawkforce aussage habe ich verstanden das als alle erste soll Kunde Kontakt mit Anbieter aufnahmen ist
das über all so , alle Probleme sind lösbar , und über Forum hmm meistens alle user sind anonym und ist auch
schwierig alles nachvollziehen ,
und das Crossfire ist nicht das kühlste Duo ist auch bekannt , wundert mich nur das manche User haben user
VSS gezwungen das er hat sich zurückgezogen und teilt euch keine Informationen mehr,das finde ich echt
schade, VSS Erfahrung ist hier Goldwert, auf meine anfrage wegen 670mSLI habe ich auch kaum Information
bekommen von VSS jedoch kurz crossfire angesprochen danach haben wir alle info bekommen auch diese
Informationen welche erscheinen hier nicht das hat uns auch zum CrossFire Gunsten gezogen, laut VSS
Erfahrung Kauftipp als Anbieter :
1.HawkForce (liefert jede Bauteil günstig schnell und stellt auch keine fragen)
2,mySN (der teuerste Anbieter , unfreundliche Vorfeld ),
klar VSS ist nur User aber gleich Crossfire Freak.
Wahrscheinlichkeit das wir bestellen bei HawkForce ist sehr groß (für umgerechnet fünfstellige Betrag)

lesen würde.
Aber man merkt, Kundennähe/Support ist HawkForce ein Fremdwort, gepaart mit dieser

"Arroganz"... einfach wahnsinn. So einen Ansprechpartner wünscht man sich

Gestern, 21:32

@Romsky

@scully1234

ich weiß nicht was ihr für ein Problem habt, aber der Support und die Kunden nähe von Hawkforce sucht seines
gleichen. Verstehe nicht warum ihr euch hier einhängt, klar ist es eure Meinung aber schon seltsam wie alle aus
dem Gebüsch springen, nur wenn was falsch verstanden wird.

Auch von anderen Usern habe ich noch nichts Negatives über Hawkforce gehört.

#22

Registriert seit:

Ort:

Beiträge:

08.12.2007

gera

252

stadler5 

Hauptgefreiter

Hawkforce
Gemeni GT 15 ( mit Beleuchteter Tastatur)

Intel I7 3630QM
Nvidea GTX 675M
8GB Ram
Killer 1202 und e2200

Samsung 830 256GB + Samsung 750GB

Gestern, 22:15

Falsch verstehen? Ohne jetzt eine große Dikussion daraus zu machen, die Aussagen konnten man nicht falsch
verstehen. Diese waren schlicht und einfach arrogant, unfreundlich und kundenfeindlich.

#23

Registriert seit:

Beiträge:

18.05.2007

3.931

Romsky 

Kapitän zur See

Gestern, 23:33

Bevor man sich hier weiter meint austoben zu müssen um sich Luft zu machen.

Thema geschlossen !

#24

Registriert seit:

Beiträge:

18.09.2012

58

HawkForce 

Gefreiter
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Alle Zeitangaben in WEZ +1. Es ist jetzt 15:51 Uhr.
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